
高雄榮民總醫院 

2019 年「全面醫療品質提升」成果發表暨競賽活動 

【活動程序表】(草案)  

時間：2019年01月29日(星期二)至01月30日(星期三)共2日 
地點：高雄榮民總醫院急診大樓六樓 第五會議室 

品管相關影片、相片成果展覽 地點：第七、八會議室展場 

第一天 2019年01月29日(星期二) 上午08:30-17:00 

活動 

階段 
時間 

發表 

分鐘 
活動議程/發表分組 單位/圈組 

1 08:30~08:50 20 報 到 品質管理中心 

2 08:50~09:00 10 競賽規則說明 品質管理中心 

3 09:00~09:15 15 長官致詞及評審委員介紹    院部長官 

4 09:15~09:55 40 

標竿學習：2018年醫策會金獎團隊-管鈦圈 

主題：以醫病共享決策(SDM)輔助嚴重腦損傷 

病人的困難決策 
 

奇美醫療財團
法人奇美醫院 

品質管理中心 

陳志金副主任 

5 09:55~10:15 20 團隊交流、頒發感謝狀與合照 院部長官 

6 10:15~10:30 15 第一組發表：緩解肺癌病人接受化療期間疲憊
感成效 

護理部/ㄜ樂圈 

(進階組) 

7 10:30~10:45 15 中場休息時間~ Coffee break 全體同仁 

8 10:45~11:00 15 第二組發表：提昇急診病人檢驗報告 30 分鐘
完成率 

病理檢驗部臨床
檢驗科/麥克圈 

(進階組) 

9 11:00~11:15 15 第三組發表：提升肺癌手術病人執行復健運動
完整性 

護理部/圍圈圈 

(進階組) 

10 11:15~11:30 15 第四組發表：精實護理(Lean Nursing)-提升護 
理人員清點儀器設備效率 

護理部/黑皮圈 

(進階組) 

11 11:30~11:45 15 第五組發表：運用資訊排程提升癌症病患用藥
安全 

藥學部/藥合圈 

(進階組) 

12 11:45~12:00 15 中場休息時間~參加活動抽好禮~ 全體同仁 

13 12:00~13:30 90 午餐時間 全體同仁 

14 13:30~13:45 15 第六組發表：改善急救成功病患體溫控管比率 
急診部/九九圈 

(進階組) 

15 13:45~14:00 15 
第七組發表：婦癌化療病人副作用-手足症候群

改善方案 

護理部/3C 圈 

(初階組) 



第一天 2019年01月29日(星期二) 上午08:30-17:00 

活動 

階段 
時間 

發表 

分鐘 
活動議程/發表分組 單位/圈組 

16 14:00~14:15 15 第八組發表：提升住院戒菸衛教收案率 
護理部/門神圈 

(初階組) 

17 14:15~14:30 15 中場休息時間~參加活動抽好禮~ 
 

18 14:30~14:45 15 
第九組發表：精實白內障門診手術流程縮短術
前等候時間 

護理部/守時圈 

(初階組) 

19 14:45~15:00 15 第十組發表：提升癌症病人決策輔助工具完成
率 

護理部/榮品圈 

(初階組) 

20 15:00~15:15 15 第十一組發表：提升巴提醫院員工洗手正確率 
兒童醫學部/寶寶

盪鞦圈 

(初階組) 

21 15:15~15:30 15 第十二組發表：優化骨科部數位教材製作品質 
骨科部/骨力圈 

(初階組) 

22 15:30~15:45 15 中場休息時間~ Coffee break 全體同仁 

23 15:45~16:00 15 第十三組發表：降低手術病人停留於恢復室大
於 2小時的比率 

護理部/溫馨圈 

(初階組) 

24 16:00~16:15 15 第十四組發表：縮短麻醉完成至劃刀時間 
外科部/榮刀圈 

(初階組) 

25 16:15~16:30 15 ~海報投票/抽獎活動~  

26 16:30~16:45 15 ~頒發照片/影片獎項~ 
 

27 16:45~17:00 15 ~ 抽獎活動/全體大合照~ 
 

 
17:00~ 

 
~大會第一日活動結束  明天見~ 

 

*進階組定義：該圈隊連續三年組圈參與品管圈活動則必須參與進階組。 

 初階組定義：未連續三年參與組圈之團隊則為初階組。



高雄榮民總醫院 

2019 年「全面醫療品質提升」成果發表暨競賽活動 

【活動程序表】(草案)  

時間：2019年01月29日(星期二)至01月30日(星期三)共2日 
地點：高雄榮民總醫院急診大樓六樓 第五會議室 

品管相關影片、相片成果展覽 地點：第七、八會議室展場 

第二天 2019年 01月 30日(星期三) 上午 08:30-15:20 

活動 

階段 
時間 

發表 

分鐘 
活動議程/發表分組 單位/圈組 

1 08:30~08:50 20 報 到 品質管理中心 

2 08:50~09:00 10 競賽規則說明 品質管理中心 

3 09:00~09:15 15 
第十五組發表：提升手術部位組合式照護執行

率 

感染管制室/ 

棒棒圈 

(初階組) 

4 09:15~09:30  15 
第十六組發表：創新醫療服務-提升院內生產產
後產婦接受預防性尿失禁保守治療的成效 

婦女醫學部/ 

美盆圈 

(初階組) 

5 09:30~09:45 15 
第十七組發表：提升重症病人疼痛、躁動、譫
妄、活動障礙、睡眠障礙PADIS照護品質 

(題目已更新) 

護理部/榮重圈之
IPAD 

(初階組) 

6 09:45~10:00 15 第十八組發表：提升一線人員服務品質 

醫務企管部/ 

優服圈 

(初階組) 

7 10:00~10:15 15 中場休息時間~ Coffee break 全體同仁 

8 10:15~10:30 15 第十九組發表：提升急診病人 6小時內處置完
整率 

急診部/九九圈 

(初階組) 

9 10:30 ~10:45 15 第二十組發表：提升門診服務台志工服務禮儀 
社工室/樂服圈 

(初階組) 

10 10:45~11:00 15 第二十一發表：提升病理檢驗部門檢驗室服務
品質滿意度 

病理檢驗部/貼心
圈 

(初階組) 

11 11:00~11:15 15 第二十二發表：減少眼科病患候診時間 
眼科部/眼明手快

圈 

(初階組) 

12 11:15~11:30 15 中場休息時間~參加活動抽好禮~ 全體同仁 

13 11:30~11:45 15 第二十三組發表：提升條碼式滅菌物品追蹤系
統的使用率 

護理部/橡皮圈 

(初階組) 



第二天 2019年 01月 30日(星期三) 上午 08:30-15:20 

活動 

階段 
時間 

發表 

分鐘 
活動議程/發表分組 單位/圈組 

14 11:45~12:00 15 
第二十四組發表：提升放射治療紀錄本無紙化
達成率 

放射腫瘤部/電光
圈 

(進階組) 

15 12:00~13:30 90 午餐時間 全體同仁 

16 13:30~13:45 15 第二十五組發表：屏東分院-團隊 1 屏東分院 

17 13:45~14:00 15 
第二十六組發表：屏東分院-團隊 2 

屏東分院 

18 14:00~14:15 15 第二十七組發表：台南分院 台南分院 

19 14:15~14:30 15 ~有獎徵答活動~ 全體同仁 

20 14:30~15:00 30  評審委員總講評 評審委員 

21 15:00~15:10 10 ~全體大合照~ 全體同仁 

22 15:10~15:30 20 ~宣佈得獎名次、頒獎、抽大獎~ 全體同仁 

23 15:20~ 
 

~20週年成果發表會結束  珍重再見~ 
 

*進階組定義：該圈隊連續三年組圈參與品管圈活動則必須參與進階組。 

 初階組定義：未連續三年參與組圈之團隊則為初階組。 


