
高雄榮民總醫院 

 

 P4P三階計畫成果發表會暨精實醫療研討會 

壹、目的 

1. 期望藉由不斷的品質改善活動及各項品管工具的導入，達到改善工作環境、

提昇工作效率、改善醫療品質、降低營運成本、醫病關係雙贏。 

2. 透過院際間的交流與相互學習，提升區域間醫療品質，進而提升整體醫療

品質與病人安全之水準。 

貳、訓練時程規劃 

1. 辦理精實醫療管理工具概念與案例分析，共計4小時，藉由新工具的導入，

協助同仁於品質改善專案、品管圈執行時，找到不同以往之改善方針；透

過借鏡於標竿醫院培養同仁持續改善之信心。 

2. 邀請分院及合作之盟院參與教育訓練，作為醫院品管推動之種子人員 

  



叁、議程表： 

精實醫療暨合作醫院交流會（2017年12月23日） 

精實醫療暨合作醫院交流會（2017年12月23日） 

場

次 
時間 上課內容 主講者 備註 

 08：30~08：50 報到 

 08：50-09：00 長官致詞 

01 09：00-10：30 建立永續的精實醫療文化 
中山大學郭倉義副

教授 

時數
*2 

 10：30~10：50 Take a break 

02 10：50~12:20 
導入精實概念與手法， 

營造醫院品質與病安文化 
本院鄭紹宇副院長 

時數
*2 

 12：20~13：30 午餐休息 

03 13：30~15：00 
P4P三階計畫合作狀況報告 

指標稽核說明與重點 
本院莊旺川科主任 

時數

*2  

 15：00~15：20 Take a break 

04 15：20~17：30 
合作醫院經驗分享─指標改

善專案成果 

本院P4P三階計畫

所有合作醫院 

每家

醫院

10分

鐘  

 17：30~ 活動結束 

 

 


