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109年高雄榮民總醫院照顧服務員訓練招生簡章-自費班 

  一、訓練目的： 配合政府推動長期照顧政策，培訓長期照顧人力，並增進就業。 

  二、訓練目標： 

       1.學科：提昇照服員對照護知識及理論認識與瞭解。 

       2.技能：培養照服員基本照護技能及溝通、應變能力。 

       3.品德：引導照服員遵守照顧服務倫理，以愛心、服務關懷精神奉獻所知所能。 

  三、辦理單位： 

 1.指導單位：高雄市衛生局 

       2.主辦單位：高雄榮民總醫院護理部、高齡醫學中心 

       3.協辦單位：檤亨企業有限公司 

  四、開班資訊： 

1. 訓練時數：127 小時 

2. 上課時間：109 年 08 月 03 日 至 109 年 08 月 25 日  週一至週五  08：00～17：30          

3. 學科、術科地點：高雄榮民總醫院(高雄市左營區大中一路 386 號)，高齡大樓地下一 

                   樓第十會議室 

4. 居家實習上課地點：財團法人弘道老人福利基金會 

 ＃ 居家實習，需自備交通工具與老師前往案家實習。 

5. 訓練人數：40 人 

五、就業方向： 

1. 本班於訓練期間會安排不同服務類型(醫療院所、機構式服務場所、居家服務)之廠商 

  行就業宣導，以便讓學員依個人需求選擇就業場域。                                        

2.學員受訓完成後可選擇留在本院服務或是至其他醫療院所、護理機構、社區、榮民之家、 

  養護機構、日間照顧、居家單位…等就業。 

六、訓練方式：  

依各縣市規定時數及課程內容辦理，高雄區訓練時數調整為 127 小時  。                   

1.學科：安排與授課講師講授，學習時數共 73 小時、綜合討論與課程評量 2 小時。                                 

2.術科：(1)回覆示教共 14 小時。(2)實務實習及居家實習共 38 小時，居家實習每梯次最        

  多 20 人，預計本班分 2組進行實習。        

  七、課程內容： 

1. 學科：基礎學理，內容包括：照顧服務員功能角色與服務內涵（2）、長期照顧服務願景與

相關法律基本認識（2）、照顧服務資源與團隊協同合作（2）、人際關係與溝通技巧（1）、

身體結構與功能（2）、基本生命徵象(含實作 1小時)（3）、基本生理需求（4）、認識家庭

照顧者與服務技巧（2）、疾病徵兆之認識及老人常見疾病之照顧事項（4）、意外災害的急

症處理（2）、急症處理（2）、性別平等（3）、精神疾病之認識與照顧（2）、營養膳食備餐

原則（含 1小時實作）（3）、居家用藥安全（1）、急救概念（含 2小時實作）（4）、認識身

心障礙者之需求與服務技巧（4）、心理健康與壓力調適（2）、認識失智症與溝通技巧（2）、

原住民族文化安全導論（3）、清潔與舒適助技巧（含 2小時實作）（8）、臨終關懷認識安

寧照顧（2）、活動與運動及輔具協助（含 2 小時實作）（6）、家務處理（2）、居家血糖測

量（1）、居家甘油球通便（1）、傷口分泌物簡易照顧處理（1）、家庭暴力、老人保護及身
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心障礙者保護工作概述(含相關政策與法律)(2)。 

2. 術科：病房實作實習，內容包括：回覆示教(14)、臨床實習（38）。 

3. 綜合討論與課程評量 2小時 

  八、招生對象： 

1.具本國籍年滿16歲以上之國民，具備基本識字，說、聽、讀、寫之能力者。 

2.身體健康，無不良嗜好及傳染病。 

3.具有愛心、耐心，有擔任照顧服務工作意願者。 

      4.身體健康狀況良好，無不良嗜好者。且訓練前需繳交 3 個月內之體檢表（備註：  

        至地區醫院以上等級進行檢查，體檢項目除一般體檢項目外，須包含胸部 X 光─ 

        肺結核、B 型肝炎抗原抗體）。 

  九、報名期間、地點及報名方式： 

1.報名期間：即日起至109/7/24止 週一至週五 08：00-17：00 (六.日不受理報名) 
2.報名地點：高雄榮民總醫院醫療大樓地下室一樓照顧服務中心櫃台 
3.報名方式：直接至醫療大樓地下室 1 樓照顧服務中心親自報名，當場繳交訓練費7,000 
            元匯票（受款人：高雄榮民總醫院)，不收現金。招生簡章、報名表單請至本

院最新消息下載。 

十、報名應備文件： 

   1.國民身份證(正反面分開)  

   2.正面半身照片2吋1張(近1年內相片、背面請註明姓名)。 

   3.3個月內體檢表 

  十一、訓練費用： 

      1.本訓練系自費班，全期訓練費用每人7,000元(訓練期間餐費自理)。 

      2.訓練期間學雜費、材料費、實習費等，由學員自繳之經費項下支應負擔(含保險費)。 

  十二、參訓者中途離訓之退費事宜： 

     1.開訓前辦理退訓者，最多得收取核定訓練費用百分之五，餘額退還學員。 

 2.已開訓但未逾訓練總時數三分之一者，訓練單位應退還核定訓練費用百分之五十。 

 3.已逾訓練總時數三分之一者，不予退費。 

      4.參訓人數未達25人者，則停訓並全額退費。 

  十三、注意事項：上課學員請自備水杯、環保餐具。 

  十四、結訓(業)條件： 

      1.學科課程出席率達80%(以上)，並全程參與術科回覆示教課程及臨床實習者，始可參加成   

績考核。 

      2.成績考核：學科成績80分及格，術科實習成績80分及格，二者皆及格者，由本院及高雄    

市社會局共同發照顧服務員結業證書。       

  十五、職業訓練生活津貼：本班次未符合申請職業訓練生活津貼條件 

  十六、其他事項： 

      1.本單位將輔導結訓學員就業，並得將學員聯繫方式、訓練成績與訓練狀況記錄，提供徵       

才單位參考。 

      2.參訓期間膳宿及交通請學員自理，完成全期訓練且成績合格者，由本單位發給結訓證書。 

   十七、諮詢專線：  
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         諮詢地址：高雄市左營區大中一路 386 號 

         諮詢專線：（1）07-3422121 分機 5306  （2）07- 3502206 


