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民眾加入會員、會員線上簽署器捐同意、器捐撤回操作步驟 
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憑證元件安裝 

1. 因需要透過系統線上驗證憑證，故需下載憑證元件。 

可於民眾加入會員的第 7步進行元件下載，或首頁>最新消息>【系統操作

說明】中 No4進行下載。 

※若無法下載請點選

https://hpcod.mohw.gov.tw/HospWeb/RWD/Setup/HPCOD_1.0.19.1017.exe 

※本系統憑證安控元件支援 Windows 作業系統 

 

2. 點選「憑證元件下載」 

 

3. 安裝前請先關閉所有瀏覽器(Edge、Chrome)，以免安裝程式執行不完全。

滑鼠右鍵點選元件安裝執行檔，選擇「以系統管理員身分執行」，開始進行

元件安裝。 

 
 

4. 安裝過程可能會看到作業系統授權提示，看到此提示是正常的，請點選

[是]繼續完成安裝。 

 

https://hpcod.mohw.gov.tw/HospWeb/index_news_view.aspx?theDataKey=10075
https://hpcod.mohw.gov.tw/HospWeb/index_news_view.aspx?theDataKey=10075
https://hpcod.mohw.gov.tw/HospWeb/RWD/Setup/HPCOD_1.0.19.1017.exe
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5. 元件安裝成功。 
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民眾加入會員 

1. 首頁>帳號申請>一般民眾帳號申請 

 

 

2. 承上，系統自動帶入《網路服務註冊管理作業要點》，請點選同意。 
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3. 一般民眾帳號申請所需資料逐一填入，點選送出。 

 

4. 承上，各項資料完整無誤，點選送出，系統顯示訊息（如下圖），點選確認。 

 

 

5. 請依據帳號申請 email 收取帳號驗證信件，並依指示驗證動作。 
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6. 依據帳號驗證信件中驗證碼輸入系統，點選送出。 

 

 

7. 驗證碼輸入成功，系統進入「帳號驗證」，請使用「自然人憑證驗證」（如

下圖）。 

 

 

若選擇「健保卡」進行驗證，顯示訊息如下： 
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8. 使用一般讀卡機，插入「自然人憑證」，輸入 Pin Code點選確認。 

 

 

9. 帳號驗證成功訊息如下，點選確認。 

 

 

10. 系統會自動帶至登入頁面，輸入帳號、密碼及畫面上驗證碼，點選登入。 
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「器官捐贈同意書」線上簽署 

1. 首頁>系統登入>一般民眾帳號登入 

 

 

2. 輸入帳號、密碼、驗證碼 
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3. 成功登入時系統帶入首頁，請點選器官捐贈。 

 
 

4. 依據左邊選單，點選「器官捐贈同意書」線上簽署。 

 

 

5. 系統進行帳號認證做進一步檢核： 
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6. 檢核送出且成功通過，系統會帶入簽署頁面 
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7. 點選確認送出，系統導入完成說明頁面： 

 

8. 依據說明頁面，下載檔案為 PDF 檔案，如下圖： 
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9. 且系統會發出簽署完成 Email 給簽署人 
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「器官捐贈意願撤回聲明書」線上簽署 

1. 首頁>系統登入>一般民眾帳號登入 

 

2. 輸入帳號、密碼、驗證碼 
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3. 成功登入時系統帶入首頁，請點選器官捐贈。 

 

4. 依據左邊選單，點選「器官捐贈意願撤回聲明書」線上簽署。 

 

 

5. 系統進行帳號認證做進一步檢核： 
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6. 檢核送出且成功通過，系統會帶入簽署頁面 

 

 

7. 點選申請，系統導入完成說明頁面： 
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8. 依據說明頁面，下載檔案為 PDF 檔案，如下圖： 

 

 

9. 且系統會發出簽署完成 Email 給簽署人 

 

 


