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�. 屏東榮總行動APP(請掃描背頁QR code)
可預約掛號、進度查詢（含看診，領藥窗口、抽血、放射
線部檢查、手術、櫃台服務），設立親友清單、行動繳費
、病歷申請、就醫指南、定位導引等，使用手機獲得各項
便利服務。

�. 門診掛號檢查
(一)敬老批價櫃檯：提供��歲以上榮民優先掛號、批價服
務，並於掛號櫃檯設置專屬榮民優先服務櫃檯。
(二)看診綠色通道：��歲以上高齡長者門診插卡報到後，
提供一插一排序優先看診。
(三)榮民享有就醫優惠：看診後自動減免掛號費及部
分負擔，看診後不用批價付費(有自費項目者除外)，直接
領藥，做檢查檢驗。
(四)榮民輔具服務：於本院各科醫師取得輔具處方單或外
院之診斷書後，可至社工室辦理。本院庫存輔具(輪椅、手
杖、四腳拐等)可當場發給或宅配，其餘項目委請北榮身障
重建中心配送到府。(服務時間：上班日�:��-��:��、
��:��-��:��)。

�. 門診諮詢服務
設有榮民服務檯：結合本院志工及屏東縣榮民服務處榮欣志
工，提供諮詢服務，榮欣志工偕同榮民就醫服務。

�. 急診醫療服務：
(一)以病情嚴重程度優先考量，榮民如有候病需床優先簽床。
(二)榮民急診聯繫窗口：(��)�������轉�����。

�. 住院醫療服務
(一)急診需住院：具榮民、遺眷身分病人優先簽床安排住院。
(二)社工服務：經濟弱勢榮民，住院時可申請社工人員進行評
估，視條件提供經濟補助及出院準備服務。
(三)協助住院榮民下轉分院：提供總、分院轉診中心的窗口聯
繫，協助確認床位及轉院。
(四)無職榮民享有住院優惠：入住榮總雙人房不須付差額病房
費。

�. 健康檢查方案
��歲以上民眾每年�次成人健康檢查(服務內容包括身體檢查、
血液生化檢查、腎功能檢查及健康諮詢等項目)。請洽家庭醫
學科(��)�������分機�����。

掛號預約專線：（��）�������     掛號諮詢：（��）�������分機�����~�
健檢中心：(��)�������轉�����(上班日週一至週五��:��～��:��，��:��～��:��)
榮民服務檯（屏東縣榮服處駐點）：（��）�������分機����� (上班日�時-��時、��時-��時) 屏東榮民總醫院關心您
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